REGULAMIN PLATNOSCI ELEKTRONICZNYCH
STOBRAWSKIEGO CENTRUM MEDYCZNEGO SPOLKI Z
OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA Z SIEDZIBA W KUP

§1.

1. Regulamin ptatnosci elektronicznych Stobrawskiego Centrum Medycznego spotki z
ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Kup (zwany w dalszej czesci ,,Regulaminem™),
okresla zasady korzystania z platnosci dokonywanych droga elektroniczng tytulem
udzielonych $wiadczen zdrowotnych lub tytutem zrealizowania innych ustug.

2. Narzedzia obshlugi platnosci dokonywanych droga elektroniczng udostepniane sg przez
instytucj¢ ptatniczag — PayPro Spotke Akcyjng z siedzibg w Poznaniu (wpisang do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy Poznan Nowe Miasto i
Wilda Wydziat VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego po numerem KRS:
0000347935, posiadajaca NIP: 7792369887, o kapitale zakladowym wynoszacym
4.500.000,00zt, w catosci optaconym, wpisana do rejestru krajowych instytucji ptatniczych
prowadzonego przez Komisj¢ Nadzoru Finansowego pod numerem podmiotu w UKNF
IP24/2014).

§2.

1. Platno$ci dokonywane droga elektroniczng dostgpne sa na stronie internetowej
Stobrawskiego Centrum Medycznego Spétki z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w
Kup: www.szpital-kup.eu, w zaktadce ,,Zaplac elektronicznie”.

2. Patnosci dokonywane droga elektroniczng realizowane s3 poprzez Przelewy24
(www.przelewy?24.pl).

3. Wszystkie ceny podane w zakladce ,,Zaplacé elektronicznie” wyrazone sg w polskich
zlotych (PLN) 1 wyrazone s3 w Ujegciu brutto (to jest w kwocie powiekszonej o podatek od
towarow 1 ustug (VAT)).

§3.
1. Dokonujac platnosci droga elektroniczna, nalezy dokona¢ wyboru rodzaju udzielonych
$wiadczen zdrowotnych lub zrealizowanych innych ustug oraz wpisa¢ swoje dane osobowe
(imi¢ 1 nazwisko).
2. Cena i numer rachunku bankowego Stobrawskiego Centrum Medycznego spotki z
ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibag w Kup zostanie uzupetniona automatycznie.
3. Po potwierdzeniu dokonania zaptaty przez Dzial Finansowo-Ksiegowy Stobrawskiego
Centrum Medycznego spotki z ograniczong odpowiedzialno$cig z siedzibg w Kup, na kazde
zadanie zostanie wystawiona faktura VAT.


http://www.szpital-kup.eu/
http://www.przelewy24.pl/

§ 4.

1. W kazdym przypadku, w ktorym platno$¢ dokonana drogg elektroniczng bedzie nienalezna
Stabrowskiemu Centrum Medycznemu spotce z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w
Kup, to koniecznym bedzie zgloszenie zadania zwrotu ptatnosci wraz z podaniem przyczyny
oraz z podaniem sposobu dokonania zwrotu.

2. Zadanie zwrotu platnoéci nalezy kierowaé na adres Stabrowskiego Centrum Medycznego
spotki z ograniczong odpowiedzialno$cig z siedzibg w Kup, Dziatu Finansowo-Ksiggowy (46-
082 Kup, ul. Karola Miarki 14), z dopiskiem ,,DFK-rezygnacja z przelewu”.

3. W kazdym przypadku, gdy zadanie zwrotu platnosSci zostanie uznane za zasadne,
Stabrowskie Centrum Medyczne spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Kup
dokona zwrotu srodkéw finansowych bez zbednej zwloki.

§ 5.

1. Stabrowskie Centrum Medyczne spotka z ograniczong odpowiedzialno$cig z siedzibg w
Kup rozpatruje reklamacje dotyczace ptatnosci dokonywanych droga elektroniczna.

2. Reklamacja powinna zosta¢ skierowana na adres Stabrowskiego Centrum Medycznego
spotki z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Kup, Dzialu Finansowo-Ksiggowy
(46-082 Kup, ul. Karola Miarki 14), z dopiskiem ,,DFK-reklamacja przelewu”.

3. Reklamacja powinna zawiera¢ cO najmniej: numer platnosci, kwote ptatnosci, tytut
ptatnosci, imi¢ i nazwisko wiasciciela rachunku bankowego (karty ptatniczej), date ptatnosci a
takze, o ile sg znane Akceptantowi - nazwe banku i numer rachunku bankowego z ktdrego
skierowana zostata ptatnos¢ (w przypadku platnosci kartg ptatnicza - nazwa karty lub dane
innego dostawcy), a takze powod reklamacji, okre$lenie podmiotdw uczestniczacych w
transakcji oraz szczegdtowy opis zdarzenia reklamacyjnego.

4. W celu rozstrzygniecia reklamacji przy udziale PayPro Spotke Akcyjng z siedzibg w
Poznaniu, powinny by¢ one zglaszane niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 7 dni
kalendarzowych od momentu, w ktérym nieprawidlowos$¢ zostaty zauwazone lub powinny
by¢ z fatwoscia zauwazone.

5. Termin rozstrzygnigcia reklamacji wynosi 30 dni kalendarzowych od otrzymania
reklamacji. Do terminu nie wlicza si¢ czasu dokonywania czynno$ci, na ktore Stabrowskie
Centrum Medyczne spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Kup nie ma

wplywu.

§ 6.

W zwigzku z dokonywaniem ptatnosci droga elektroniczng Stobrawskie Centrum Medyczne
spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Kup nie begdzie posiadata dostgpu do
danych osobowych innych, niz posiadane w zwigzku z udzielonymi $wiadczeniami
zdrowotnymi lub zrealizowanymi innymi ustugami.



§7.

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem, zastosowanie majg przepisy powszechnie
obowigzujacego prawa, a w szczegdlnosci przepisy Kodeksu Cywilnego.



